
　
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー
と
は
、
大
人
が
担
う

よ
う
な
家
事
や
家
族
の
世
話
、
介
護
、
感

情
面
の
サ
ポ
ー
ト
な
ど
を
日
常
的
に
行
う

18
歳
未
満
の
子
ど
も
の
こ
と
で
す
。

　
昨
年
、
市
内
の
市
立
小
学
校
５
年
生
・

６
年
生
と
市
立
中
学
校
１
年
生
～
３
年
生

を
対
象
に
実
施
し
た
実
態
調
査
で
は
、
回

答
者
の
う
ち
、
小
学
生
の
16
・
６
％
、
中

学
生
の
７
・
４
％
が
「
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー

と
考
え
ら
れ
る
」
と
い
う
結
果
で
し
た
。

う
ち
半
数
近
く
が
ほ
ぼ
毎
日
家
族
の
世
話

や
手
伝
い
を
し
て
い
る
と
回
答
し
、
ケ
ア

に
か
け
る
時
間
の
平
均
は
小
学
生
が
平
日

１
・
８
時
間
・
休
日
３
時
間
で
、
中
学
生

が
平
日
１
・
７
時
間
・
休
日
２
・
６
時
間

で
し
た
。

・障害や病気のある家族の代わりに買い物や料理・掃除・洗濯な
どの家事をする

・日本語が話せない家族や障害のある家族のために通訳する
・幼いきょうだいの世話をする
・精神疾患のある家族の話を聞く
・障害や病気のある家族と一緒に病院へ行く　　　　　　　など

　近年、明らかになってきた「ヤングケアラー」の存在。家事や
家族の世話を日常的に行い、家庭を支える子どもたちの「子ども
らしく過ごせる時間」を守るために何ができるでしょうか。

問子ども青少年政策課☎841・1375、〃843・2244

　ケアの内容や負担の程度は家庭によってさまざまですが、自分のこ
とや勉強に充てる時間が十分に取れなかったり、ケアのことを周りに話
すことができず孤独を感じたりすることが明らかになっています。

※「家族の世話・手伝いをしている」と回答した人のうち、世話や手伝いをしていて、ケアを必要とする家族がいる人
　子どもの生活に関する実態調査　回答数：小学生…4615人、中学生…3071人

実態調査の
詳細はこちら

例えばこんなケアを担っています

中学生中学生

7.4％7.4％ 16.6％16.6％

小学生小学生

ヤングケアラーと考えられる人の割合※

知ってほしい知ってほしい
ヤングケアラーのことヤングケアラーのこと

子どもらしく
過ごせる時間を守る
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難
病
の
母
の
ケ
ア
に
携
わ
っ
た
９
歳

か
ら
33
歳
ま
で
の
約
24
年
間
、
母
に
代

わ
っ
て
買
い
物
や
料
理
、
洗
濯
、
掃
除

な
ど
の
家
事
を
し
た
り
、
通
院
の
付
き

添
い
を
し
た
り
し
て
い
ま
し
た
。
少
し

で
も
早
く
下
校
で
き
る
よ
う
部
活
動
は

せ
ず
、
友
だ
ち
の
誘
い
も
「
ち
ょ
っ
と

帰
ら
な
あ
か
ん
く
て
」
と
理
由
も
そ
こ

そ
こ
に
断
る
こ
と
も
。
自
分
の
予
定
す

ら
思
う
よ
う
に
決
め
ら
れ
な
い
こ
と
に

も
ど
か
し
さ
を
感
じ
て
い
ま
し
た
。
初

め
は
「
お
母
さ
ん
の
お
見
舞
い
に
行
く
」

な
ど
と
理
由
を
説
明
し
て
い
ま
し
た
が
、

入
退
院
を
繰
り
返
し
て
い
た
た
め
「
こ

の
前
退
院
し
た
っ
て
言
っ
て
た
や
ん
」

「
付
き
合
い
悪
い
な
ぁ
」
な
ど
と
言
わ
れ

る
こ
と
も
あ
り
、
自
分
や
家
族
の
こ
と

を
人
に
話
す
の
は
や
め
よ
う
と
だ
ん
だ

ん
思
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　
学
生
の
頃
、
ケ
ア
の
疲
れ
か
ら
か
、
授

業
中
に
寝
て
し
ま
っ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し

た
。
そ
の
時
「
学
校
の
授
業
は
ど
う
で
も

い
い
の
か
」
と
み
ん
な
の
前
で
怒
ら
れ

て
、
悲
し
い
よ
う
な
恥
ず
か
し
い
よ
う
な

気
持
ち
に
な
っ
た
の
を
覚
え
て
い
ま
す
。

　
学
校
で
寝
た
り
遅
刻
し
た
り
す
る
こ
と

を
頭
ご
な
し
に
怒
っ
た
り
評
価
を
下
げ
た

り
す
る
の
は
や
め
て
ほ
し
い
。
も
し
事
情

が
あ
っ
た
場
合
、
学
校
に
行
き
た
く
な
く

な
る
だ
け
で
な
く
、「
ど
う
せ
大
人
に
言

っ
て
も
無
駄
」
と
諦
め
て
し
ま
う
子
ど
も

も
い
ま
す
。

　
当
時
、
大
人
は
み
ん
な
忙
し
い
と
感

じ
て
い
て
、
呼
び
止
め
て
ま
で
話
を
聞

い
て
も
ら
お
う
と
は
思
え
ま
せ
ん
で
し

た
。
普
段
か
ら
「
困
っ
た
ら
、
い
つ
で

も
な
ん
で
も
言
っ
て
き
て
な
」
な
ど
と

声
を
掛
け
続
け
て
く
れ
る
人
が
い
て
く

れ
た
ら
心
強
か
っ
た
と
思
い
ま
す
。

　
ま
た
、
褒
め
て
も
ら
う
の
は
あ
り
が
た

い
で
す
が
、
ほ
か
の
家
族
を
責
め
な
い
で

ほ
し
い
。
自
分
で
は
「
い
つ
も
私
ば
か

り
」
と
思
っ
て
い
た
と
し
て
も
、
家
族
の

こ
と
を
悪
く
言
わ
れ
る
と
そ
の
人
か
ら
は

離
れ
よ
う
と
思
う
も
の
で
す
。

　
ふ
う
せ
ん
の
会
の
運
営
メ
ン
バ
ー
に

な
っ
た
の
は
令
和
３
年
夏
頃
。「
つ
ど
い
」

（
左
記
参
照
）
に
参
加
し
た
と
き
に
聞
い

た
元
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー
の
経
験
談
が
自

分
と
よ
く
似
て
い
て
、
共
感
し
た
こ
と

が
き
っ
か
け
で
運
営
メ
ン
バ
ー
に
な
り

ま
し
た
。

　
自
分
の
経
験
を
話
す
こ
と
で
、
ケ
ア

を
し
て
い
る
子
ど
も
た
ち
に
「
自
分
だ

け
じ
ゃ
な
い
」
と
安
心
し
て
ほ
し
い
し
、

家
族
の
た
め
に
一
生
懸
命
頑
張
っ
て
い

る
自
分
の
こ
と
を
褒
め
て
あ
げ
て
、
全

部
一
人
で
や
ろ
う
と
抱
え
込
ま
ず
に
周

り
を
頼
っ
て
い
い
ん
だ
よ
と
伝
え
た
い

で
す
。

　枚方市・大阪市を中心に現・元ヤング
ケアラー、支援者が集まり活動。ヤング
ケアラーの子どもたちが自分らしく生き
ていけるような社会を作るため、サポー
トや啓発活動、関連団体との交流・連携
などを行っています。

◆ふうせんカフェ　現・元ヤングケアラー、若者ケアラーが集ま
り、２人程度の運営メンバーとオンラインで話します。
◆つどい　現・元ヤングケアラー、若者ケアラーが集まり、ケア
の経験を共有したりフリートークをしたりする場（写真下）。話を
聞くだけでも参加できます。

NPO法人 ふうせんの会

元当事者の声

ケアラー同士で交流

知ってほしい、ヤングケアラーのこと

VOICE

一
人
で
抱
え
込
ま
ず
に
周
り
を
頼
っ
て

自
分
の
予
定
も
決
め
ら
れ
な
い

も
ど
か
し
さ

約
24
年
に
渡
っ
て

母
親
の
ケ
ア
に
携
わ
り
、

現
在
は
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
ふ
う
せ
ん

の
会
で
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー
へ
の

支
援
を
行
っ
て
い
ま
す
。

声
を
掛
け
続
け
て

く
れ
る
と
心
強
い

「
自
分
だ
け
じ
ゃ
な
い
」
と

安
心
し
て
ほ
し
い

頭
ご
な
し
に
し
か
ら
な
い
で

高
た か お か

岡 里
り え

衣 さん
NPO法人  ふうせんの会
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携
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無 料

　「
も
し
か
し
て
、
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー
か

も
」
と
い
う
子
ど
も
を
見
か
け
て
も
、

「
な
ん
で
子
ど
も
が
家
事
を
し
て
い
る

の
？
」「
家
族
は
ど
う
い
う
状
態
な
の
？
」

な
ど
と
、
初
め
か
ら
心
を
こ
じ
開
け
よ

う
と
す
る
の
で
は
な
く
、
ま
ず
は
程
よ

い
距
離
で
見
守
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

以
前
、
精
神
疾
患
の
母
親
の
ケ
ア
を
し

て
い
る
当
事
者
と
お
会
い
し
た
と
き
に

聞
い
た
話
で
す
が
、
近
所
の
お
ば
ち
ゃ

ん
が
会
う
た
び
に
あ
い
さ
つ
し
て
く
れ

た
り
、「
な
ん
か
あ
っ
た
ら
い
つ
で
も
言

っ
て
ね
」
と
声
を
掛
け
た
り
し
て
く
れ

た
そ
う
で
、
実
際
に
相
談
し
た
こ
と
や

状
況
を
変
え
て
く
れ
た
こ
と
は
な
い
け

ど
、
困
っ
た
と
き
に
話
を
聞
い
て
く
れ

る
存
在
が
い
る
こ
と
に
安
心
し
た
と
話

し
て
い
ま
し
た
。

　
ヤ
ン
グ
ケ
ア
ラ
ー
支
援
に
は
、
ま
ず
は

周
囲
の
理
解
や
子
ど
も
へ
の
支
援
、
息
抜

き
の
場
な
ど
が
地
域
に
あ
る
こ
と
が
大
切

で
す
。
同
時
に
、
そ
の
子
の
家
庭
に
い
る

「
し
ん
ど
い
大
人
」
を
助
け
な
い
と
、
根

本
的
な
解
決
に
な
り
ま
せ
ん
。

　
例
え
ば
、
介
護
が
必
要
な
祖
母
と
と

も
に
暮
ら
し
て
い
る
ひ
と
り
親
の
母
親

と
子
ど
も
の
世
帯
で
、
母
親
の
仕
事
が

忙
し
く
、
子
ど
も
が
祖
母
の
世
話
を
し

て
い
る
ケ
ー
ス
。
そ
こ
に
は
十
分
に
ケ

ア
さ
れ
て
い
な
い
祖
母
や
家
庭
の
こ
と

に
手
が
回
ら
ず
、
疲
労
し
た
母
親
と
い

う
２
人
の
大
人
が
い
ま
す
。
祖
母
が
十

分
な
介
護
を
受
け
ら
れ
、
母
親
も
し
っ

か
り
サ
ポ
ー
ト
さ
れ
て
い
る
と
、
子
ど

も
は
安
心
し
て
学
校
に
行
け
ま
す
し
、

自
分
の
こ
と
を
中
心
に
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
ヘ
ル
パ
ー
サ
ー
ビ
ス
も
同
居
家
族
が

い
た
ら
家
事
支
援
を
し
て
も
ら
え
な
か

っ
た
り
、
病
気
や
障
害
の
あ
る
本
人
の

ご
飯
は
作
っ
て
く
れ
て
も
一
緒
に
暮
ら

す
子
ど
も
の
分
は
作
っ
て
く
れ
な
か
っ

た
り
し
ま
す
よ
ね
。「
世
帯
と
し
て
安
定

し
て
い
れ
ば
よ
い
」
と
い
う
考
え
方
が

浸
透
し
て
い
て
「
だ
っ
た
ら
世
帯
の
一

員
で
あ
る
子
ど
も
が
や
っ
て
い
れ
ば
大

丈
夫
」
と
い
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支援者の声 VOICE

広報ひらかた令和5年2月号　4

02-05_ヤン�ケアラーのこと-06.indd   402-05_ヤン�ケアラーのこと-06.indd   4 2023/01/19   18:102023/01/19   18:10

　市は令和３年３月に「子どもを守る条例」を制定し、誰一人
取り残さず全ての子どもに寄り添ってきめ細やかな支援を行う
ため、３つの基本理念を掲げ、取り組みを進めています。
　ヤングケアラー支援に関することでは、スクールソーシャル
ワーカーやコミュニティソーシャルワーカー、子どもやその家
族と関わる関係機関がヤングケアラーを把握し、市で多機関に
よる支援方針を検討し、支援制度につなげています。

　市内に、子ども本人や保護者、地域住民向け
の相談窓口があります。枚方に住む子どもたち
を社会全体で見守り、子どもたちが子どもらし
く過ごせる時間を守っていきませんか。気にな
ることがあれば気軽に連絡を。

共通の視点で早期に気づく
　実態調査では、「世話をしている家族がいる」と回答し
た人のうち、誰かに相談したことがない人の割合が小中学
生ともに８割近くに上っています。支援につなげるためには
周囲の大人が気づくことの重要性が明らかとなった一方、
関係機関からは「つなげる窓口が分からない」「お手伝い
との違いが分かりづらい」などの意見がありました。
　さまざまな関係機関が共通の視点を持ち、早期にヤング
ケアラーの存在に気づくことができるよう、啓発ツールの作
成や関係機関向けの研修などの取り組みを進めていきます。

家事支援制度を新設
　実態調査では、小中学生ともにケアの内容は「家
事」が最も多い結果でした。既存の事業を活用する
とともにヤングケアラーがいる世帯が利用できる家事
支援制度を新設し、関係機関と連携して支援します。

子育て、親子関係、友人関係のこと
子ども相談課
☎050・7102・3221、〃846・7952
　子育て、親子関係、友人関係のことなど18歳未満の子ども
に関するさまざまな相談に応じます。

健康・福祉・介護・子育てのこと
健康福祉総合相談課
☎841・1401、〃841・5711
　健康・福祉などの困りごとを聞き、制度やサービスを紹介
したり、解決に向けて一緒に考えたりします。必要に応じて
職員が関係部署に案内するので、どこに相談したらよいか分
からない場合でも気軽にご相談を。

学校や友だちのこと、心配なことなど
教育安心ホットライン ☎809・2975
　幼児・児童・生徒、保護者、教職員などが対象。学校や友
だちのこと、困っていることや分からないこと、心配なこと
は何でも相談をしてください。いじめや不登校、発達に関す
る相談などにも応じます。

生活・福祉に関すること
枚方市社会福祉協議会（いきいきネット相談支援センター）
☎807・3448、〃841・0182
　福祉に関する困りごとや悩みごとについて、福祉や地域の情
報に詳しいコミュニティソーシャルワーカーが相談に応じます。

子どもが笑顔で健やかに成長できるまちへ

社会全体で見守りませんか

市の取り組み

「子どもを守る条例」３つの基本理念

市内の相談窓口

調査結果を受けて支援を拡大

知ってほしい、ヤングケアラーのこと

子どもの権利擁護
子どもにとって

一番良いことは何かを
考える

子育ち支援
主体的に

生きる力を育む

実態調査（２ページ参照）の結果を受けて、支援を拡大する取り組みを進めています。

家事 ◀家事に続いて、小中
学生ともに「きょうだい
の世話や送り迎え」「入
浴やトイレの世話」が次
いで多い結果でした。

きょうだいの世話や送り迎え

入浴やトイレの世話

子育て支援
子どもに寄り添い、
家庭を丸ごと
応援する
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